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Foérord

Visselblasarfunktionen inréttades den 17 juli 2022 vid Polismyndighetens
tillsynsenhet. Funktionen 4r oberoende och sjélvstdndig och fungerar som ett
komplement till 6vrig verksamhet i myndigheten. Syftet med funktionen ar
att uppmérksamma allvarligare missforhallanden inom myndigheten som
annars kanske inte hade kommit fram. Avsikten 4r att kunna vidta atgérder
for att komma tillrdtta med missférhallanden.

Visselblasarfunktionen publicerar varje ar en rapport med en redogorelse for
den verksamhet som har bedrivits under det gangna &ret.
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Tillsynschef Samordnare
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1 Inledning

Polismyndighetens visselbldsarfunktion &r oberoende och sjilvstindig och dr
organisatoriskt placerad vid myndighetens tillsynsenhet. Huvudsyftet med
funktionen dr att missforhallanden som &r av allménintresse ska komma fram
sé att myndigheten kan vidta relevanta atgiarder for att komma tillrdtta med
dessa. Funktionen &dr behdrig att ta emot rapporter, ha kontakt med
rapporterande personer, folja upp det som rapporteras, och lamna
aterkoppling om uppf6ljningen till rapporterande personer. Bestimmelser
finns i1 lagen (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om
missforhéllanden, den sé kallade visselbldsarlagen. Visselblasarlagen géller i
all privat och offentlig verksamhet och stéller krav pa interna
rapporteringskanaler for mottagande av rapporter om missforhéllanden och
rutiner for att hantera dem.

Skyddet enligt visselblasarlagen omfattar viss ansvarsfrihet och forbud mot
hindrande atgiarder samt repressalier och géller, utover rapporterande
personer, dven for dem som bistar den rapporterande. Skyddet omfattar dven
offentliggdrande av information under vissa givna forutsittningar samt om
nagon vénder sig till sin arbetstagarorganisation for samrad i frdga om
rapportering.

I offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) regleras bland annat
sekretessen 1 drenden om uppfoljning.

Visselbldsarlagen géller inte vid rapportering av bland annat sékerhets-
skyddsklassificerade uppgifter enligt sdkerhetsskyddslagen (2018:585). Den
som genom rapporteringen eller inhdmtandet av information gor sig skyldig
till ett brott har inte skydd enligt lagstiftningen.

1.1 Bakgrund

Rikspolischefen gav under r 2019 HR-avdelningen i uppdrag att se over
mojligheten att skapa en visselblasarfunktion inom Polismyndigheten. Ett
genomforandeprojekt inleddes under &r 2020 1 syfte att anpassa
myndighetens verksamhet till den kommande visselblasarlagen. Arbetet
intensifierades i maj 2021 med anledning av regeringens proposition! om
genomfodrande av EU:s visselblasardirektiv.?

! Prop. 2020/21:193.

2 Europaparlamentets och rédets direktiv (EU) 2019/1936 av den 23 oktober 2019 om skydd
for personer som rapporterar om overtradelser av unionsratten.
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En arbetsgrupp bildades for att ta fram ett forslag till rikspolischefen for
beslut. I arbetsgruppen deltog foretrddare fran HR-avdelningen, ritts-
avdelningen, avdelningen for sirskilda utredningar, nationella operativa
avdelningen, sékerhetsavdelningen samt regionkansliet i polisregion
Stockholm genom gruppen for skiljande- och disciplindrenden.

Arbetet innefattade dokumentstudier, interna beredningar, ett antal interna
och externa moéten, riskanalyser samt ett flertal processmodelleringar med
deltagande frén polisregioner och avdelningar samt skydds- och
arbetstagarorganisationer.

Atgirderna ligger i linje med Polismyndighetens strategiska verksamhets-
plan®, sirskilt avseende myndighetens l1angsiktiga mél att dels vara en
attraktiv arbetsplats dir medarbetare trivs och vill stanna kvar, dels att vara
en pélitlig samarbetspartner som leder det brottsbekdmpande arbetet.

1.2 Uppgifter

Funktionen tar emot rapporter via e-post, brev, telefon eller genom fysiskt
mote. | funktionens uppgifter ingar att:

e ta emot rapporter och ha kontakt med den rapporterande personen

e vidta atgdrder for att bedoma riktigheten i de pastaenden som
framstills 1 rapporten (funktionen utreder dock inte)

e bedOoma om héndelser skett 1 ett arbetsrelaterat ssmmanhang samt om
de dr av allménintresse

e Overlamna uppgifter om de utredda pastdendena for fortsatta tgéarder
inom myndigheten

e lamna dterkoppling om uppfo6ljningen till den rapporterande personen
och

e ge rdd kring rapportering av missforhallanden.

1.3 Handlaggning

Visselbldsarlagen géller vid rapportering i ett arbetsrelaterat sammanhang av
information om missférhallanden som det finns ett allménintresse av att de
kommer fram. Det krévs ocksa att rapportoren dr behorig enligt visselblasar-
lagen, det vill séga tillhor nagon av personkategorierna arbetstagare, volontar
eller praktikant med flera. Funktionen kontrollerar om dessa forutsattningar

3 Polismyndighetens strategiska verksamhetsplan 2020-2024, reviderad mars 2023.
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ar uppfyllda samt goér en beddmning kring uppgifternas riktighet genom att
vid behov inhdmta ytterligare dokumentation eller hélla samtal med
rapportoren och andra personer. Funktionen utreder dock inte de pastddda
missforhallandena. Om f6rutsittningarna enligt visselblasarlagen anses
uppfyllda 6verlimnar funktionen en begéran om atgérd till chef pé ldgst niva
fyra.* Det #r dérefter chefens ansvar att undersdka saken vidare, vidta
relevanta atgédrder och hélla funktionen underrittad om vad som sker i
arendet. Visselblasarfunktionen avvaktar aterrapportering av genomforda
atgdrder innan drendet avslutas.

I de fall uppgifterna i en visselblasarrapport ger anledning att anta att brott
som star under allmédnt atal har fordvats, ska brottsanmélan uppréttas och
overldmnas till avdelningen for sérskilda utredningar (SU) alternativt till
annan utredningsenhet inom Polismyndigheten.

1.4 Behandling av personuppgifter

Polismyndigheten behandlar aktuella personuppgifter inom visselblasar-
funktionen for att handlagga uppfoljningsdrenden enligt visselblasarlagen.
Som ett led 1 detta kan uppgifter ldmnas vidare till ndgon annan ansvarig
inom myndigheten for att denne ska kunna vidta atgirder for att komma
tillratta med de eventuella missforhdllandena. Uppgifterna kan ocksa komma
att anvindas som bevisning i ett rittsligt forfarande eller annars 1 Gverens-
stimmande med lag eller forordning. Den rittsliga grunden for person-
uppgiftsbehandlingen &r huvudsakligen att fullgora rattsliga forpliktelser i
visselblasarlagen men behandlingen kan i vissa fall ocksa vara nddvéandig for
att utfora en uppgift av allmint intresse.

Det dr mojligt att rapportera anonymt genom att sénda in avsett rapport-
eringsformulér, alternativt en egen skrivelse, med vanlig post till visselblasar-
funktionen och 1 rapporteringen lata bli att fylla i personuppgifter.

4 Polismyndighetens arbetsordning, 2 kap. 27 §, PM 2024:5, 2024-02-09.
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2 Verksamhet under det gangna aret

21 Sammanstallning av arenden

Under 2023 har 63 rapporter om pastadda missforhallanden registrerats av
visselblasarfunktionen. Av dessa har 36 rapporter kommit in per brev, 22 via
e-post och fem rapporter har nedtecknats under telefonsamtal till funktionen.
For varje inkommen rapport har ett drende diarieforts i allmédnna diariet. 65
procent (41 stycken) av dessa var anonyma. Av de inkomna rapporterna var
48 stycken héanforliga till polisregioner och 15 stycken till nationella
avdelningar.

Funktionens handldggning av drendena, fordelade per drendekategori,
framgar av figur 1 och 2 nedan.

Arenden 2023

Totalt antal drenden 35

Begdran till verksamhetschef

Overfort till SU

Overfort till SU / Begéran till verksamhetschef

Overfort till sikerhetsavdelningen I 1

0 10 20 30 40 50 60 70

B Antal drenden med atgéarder i myndigheten Arenden av ej allménintresse

Figur 1 Sammanstdllning av drenden fordelade péG Gtgdrder
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Arenden fordelade per drendekategori

m Qvertradelse av
lag/bestammelse
Intressekonflikt

Sarbehandling

Beteende-/samarbetsproblem

= Qvrigt

15

m Ej visseblasardrende

Figur 2 Sammanstdllning av drenden férdelade per kategori

En enskild rapport kan innehalla uppgifter om flera olika typer av pastadda
missforhallanden. I redovisningen ovan har det mest, eller en av de mest,
framtraddande missforhallandena i varje drende anvints som drendekategori
for detsamma.

Arendekategorin ”Overtridelse av lag/bestimmelse” innehaller drenden dels
med pastadda uppgifter om brott, t.ex. tjdnstefel, underlatenhet att anmaéla
brott, dels dvertrddelser av bestimmelser i myndighetens styrdokument.
Huvuddelen av drendena i denna kategori dr anmaélda till SU. Undantag fran
detta kan dock ha gjorts om saken redan har anmélts och utretts eller om de
lamnade uppgifterna inte ger anledning att anta att brott har forovats.

Arendekategorin Intressekonflikt” innehéller drenden dir det finns pastddda
intressekonflikter som péverkar, eller skulle kunna paverka, chefers beslut.
Det kan rora sig om sliktskap, vanskapsrelationer eller kérleksrelationer pa
arbetsplatsen.

Arendekategorin “Sirbehandling” utgdrs av drenden med uppgifter om

pastadd utfrysning eller mobbning, d.v.s. krinkande sdrbehandling, men
ocksé uppgifter om chefer som inte péstas arbeta medarbetardrivet, inte
lyssnar pa sina medarbetare eller pastés ha ett 6verdrivet kontrollbehov.

Slutligen ingér drenden kring pastddd missdmyja, irritation/ilska, dverkrav pa
produktion, brister i bemotande, hérskarteknik i olika former, 1 drende-
kategorin ”Beteende-/samarbetsproblem”.

Chefers ledarskap kan ha betydelse for de missforhéllanden som kan uppsta i
myndigheten. Det ligger i sakens natur i och med att chefer har ansvar for
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hela verksamheten, inklusive arbetsmiljon. Den valda indelningen 1
arendekategorier ger en uppfattning om vad drendet handlar om och
innehaller pastdenden om en storre eller mindre andel uppgivna brister 1
ledarskapet.

2.2 Beskrivning av arenden

I 28 drenden har uppgifterna bedémts vara av allménintresse och har darfor
lamnats vidare inom myndigheten for att atgédrder ska vidtas. Detta har
antingen konstaterats i direkt anslutning till att visselblasarrapporten inkom,
med anledning av uppgifternas allvarlighet, eller efter inhdmtande av
kompletteringar i form av samtal med rapportoren eller andra personer,
och/eller genom inhdmtning av annan dokumentation. Av de 28 drendena
inneholl 17 uppgifter dér ansvaret 1&g pa annan avdelning att forst fatta beslut
om. Detta medforde att 16 drenden Gverldamnades till avdelningen for
sarskilda utredningar (SU) och ett drende till sikerhetsavdelningen.

Av de 16 drenden som anmiilts till SU har Aklagarmyndigheten fattat beslut
om att inte inleda férunders6kning i 12 av dessa och da pa grunden att det
inte finns anledning att anta att brott som stér under allmént atal har forovats.
Av dessa 12 drenden har visselblasarfunktionen, efter dklagarmyndighetens
beslut, valt att driva fyra drenden vidare genom att begéra atgarder av
verksamhetschef i myndigheten. Funktionens beslut att handldgga dessa
drenden vidare har ocksa foregatts av beslut av Polismyndighetens grupper
for skiljande- och disciplindrenden (GSD) att inte vidta arbetsrittsliga
atgirder 1 dessa fall.

I ndgra underrittelser om beslut frin Aklagarmyndigheten patalas att
rapporten varit for allmént hallen och att rapportdren valt att vara anonym,
vilket haft inverkan pé éklagarens beslut att inte inleda férundersékning.
GSD, som 1 normalfallet far handlingar tillsdnda sig frdn SU efter dess beslut,
har valt att 1 ett fall besluta om ett aldggande till verksamhetschef, 1 Gvriga
drenden har beslut fattats om att inte ga vidare med arbetsréttsliga atgéirder. |
varje drende har GSD informerat verksamhetschef pa nivd fem om anmaélan
och fattade beslut kopplade till anmilan. Fyra drenden var vid arets slut &nnu
inte aterrapporterade till visselblasarfunktionen pé grund av padgaende
utredning.

Visselblasarfunktionen har bedomt att uppgifterna i 35 drenden inte nddde
upp till det allménintresse som lagstiftningen anger. I flertalet av dessa
drenden har funktionen genomfort atgérder 1 syfte att bedoma riktigheten och
allménintresset 1 uppgifterna.
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I slutet av 2023 var fortfarande 12 drenden under handldggning beroende pa
att det fanns behov av vidare undersokning och kompletteringar eller pa
grund av att aterrapportering fran verksamhetschefer invantades.

2.3 Aterrapportering fran verksamhetschefer

I 15 drenden har visselbldsarfunktionen begirt att atgérder ska vidtas av
verksamhetschefer i myndigheten. Verksamhetschefer aterrapporterade 16
arenden till funktionen under &ret varav fyra hanfor sig till ar 2022.

I samtliga aterrapporterade drenden genomfordes utredningar i syfte att
klargdéra omstidndigheterna 1 drendena ytterligare, oftast 1 samverkan med
HR-partner och/eller foretagshilsovarden. Utredningarna har resulterat i
beslut om omplacering av personal, grupputvecklingsinsatser, fordndringar
av rutiner, bemanningsplaner, dversyn av arbetsbelastning mm. I huvuddelen
av drendena har arbetsgivaren genomfort sérskilda samtal med utpekade
personer.

Tre av drendena som initierades under &r 2023 aterrapporteras enligt plan
under ar 2024.

24 Radgivning

En av funktionens uppgifter &r att ge rad kring rapportering av
missforhallanden inom Polismyndigheten. Radgivningen har 1 enstaka fall
skett genom svar pa frdga som inkommit till funktionsbrevladan.
Medarbetare har istdllet huvudsakligen hort av sig per telefon. 24 samtal av
denna typ har tagits emot under perioden. Majoriteten har valt att vara
anonyma vid samtalet. Halften av samtalen handlar om ifrdgasattande av
ndrmaste chef och att man dnskar rad kring hur hantera den situationen,
vanligen i samband med att man &r radd for repressalier om man lyfter kritik.
Andra vanliga fragor handlar om hur personuppgifter skyddas och hur
handldggningen av drenden gar till 1 6vrigt samt hur man kan agera utifrdn en
hiandelse man observerat eller sjdlv varit del 1.

2.5 Utveckling och samverkan

Det ér visselblasarfunktionens intention att i langre perspektiv dra lardomar
av innehallet i inkomna rapporter i syfte att bidra till myndighetens
utveckling. Detta kan dock forst ske nir ett storre jamforelsematerial kan
anses ha inkommit till funktionen. I det arbetet blir det ocksé intressant med
arliga jimforelser av inkommet material.
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Négra statliga myndigheters visselbldsarfunktioner har tillsammans skapat ett
informellt nitverk i syfte att utbyta erfarenheter inom omréadet och pa sa sétt
lara av varandra. Polismyndigheten var vird for ett ndtverksmdte som dgde
rum i september ménad. Vid moétet diskuterades bland annat tolkning av
lagstiftning och handlaggningsprocesser. Nétverket dr en viktig del i arbetet
med att vidareutveckla funktionens arbete.
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